Regulamin Organizacyjny

ESKULAP PABIANICE Prywatny Gabinet Lekarzy Specjalistow, Niepubliczny Zaklad
Opieki Zdrowotnej Eskulap Poradnia Zdrowia Rodzinnego Wioletta Sikora

Rozdzial 1
Postanowienia ogodlne
Par. 1

1. Firma: ESKULAP PABIANICE Prywatny Gabinet Lekarzy Specjalistow,
Niepubliczny Zaklad Opieki Zdrowotnej Eskulap Poradnia Zdrowia Rodzinnego
Wioletta Sikora (dalej: Poradnia), jest niepublicznym zaktadem opieki zdrowotnej, w
rozumieniu przepisow ustawy z dnia 30 sierpnia 1991 r. o zaktadach opieki zdrowotnej
(tj. Dz. U. z 2007 r. Nr 14, poz. 89, Nr 123, poz. 849, Nr 166, poz. 1172, Nr 176, poz.
1240, Nr 181, poz. 1290, z 2008 r. Nr 171, poz. 1056, Nr 234, poz. 1570, z 2009 r. Nr
19, poz. 100, Nr 76, poz. 641, Nr 98, poz. 817, Nr 157, poz. 1241, Nr 219, poz. 1707, z
2010 r. Nr 96, poz. 620, Nr 107, poz. 679, Nr 230, poz. 1507, z 2011 r. Nr 45, poz. 235).

2. Poradnia dziata na podstawie:

a) Statutu;

b) Powszechnie obowigzujgcych przepisOw prawa, w tym ustawy wymienionej w ust.
1

c) Whpisu do rejestru podmiotow wykonujacych dziatalnos$¢ lecznicza;

d) Niniejszego Regulaminu Organizacyjnego.
Par. 2

1. Siedzibg Poradni jest miasto Pabianice, wojewddztwo todzkie.

2. Poradnia udziela $wiadczen zdrowotnych w siedzibie tj. w Pabianicach przy ulicy
Grobelnej 8 oraz, w filii Poradni mieszczacej si¢ w Konstantynowie L.odzkim przy ulicy
Kopernika 23.

3. Poradnia jest wpisana do Rejestru Podmiotow Wykonujacych Dziatalno§¢ Lecznicza

(RPWDL), prowadzonego przez Wojewode L.odzkiego pod pozycja 000000137048.



Par. 3

1. Regulamin Organizacyjny Poradni, zgodnie z art. 24 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia
2011 r. o dzialalnosci leczniczej (t.j. Dz.U. z 2021 r., poz. 711), okresla:
1) firme albo nazwe podmiotu;
2) cele i zadania podmiotu;
3) strukture organizacyjng zaktadu leczniczego;
4) rodzaj dzialalnosci leczniczej oraz zakres udzielanych swiadczen zdrowotnych;
5) miejsce udzielania swiadczen zdrowotnych — w przypadku udzielania §wiadczen
zdrowotnych za posrednictwem systemow teleinformatycznych lub systemow
tacznosci, miejscem udzielania $wiadczen jest miejsce przebywania 0sOb
wykonujacych zawdd medyczny udzielajacych tych swiadczen;
6) przebieg procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem wlasciwej
dostepnosci i jakosci tych $§wiadczen w jednostkach lub komoérkach organizacyjnych
zaktadu leczniczego;
7) organizacj¢ i1 zadania poszczegoOlnych jednostek lub komorek organizacyjnych
zakladu leczniczego oraz warunki wspotdziatania tych jednostek lub komorek dla
zapewnienia sprawnego i efektywnego funkcjonowania podmiotu pod wzgledem
diagnostyczno-leczniczym, pielggnacyjnym, rehabilitacyjnym i administracyjno-
gospodarczym;
8) warunki wspoétdziatania z innymi podmiotami wykonujacymi dziatalno$¢ lecznicza
w zakresie zapewnienia prawidlowosci diagnostyki, leczenia, pielegnacji i rehabilitacji
pacjentow oraz ciggtosci przebiegu procesu udzielania S$wiadczen zdrowotnych;
9) wysoko$¢ oplaty za udostepnienie dokumentacji medycznej ustalonej w sposob
okreslony w art. 28 ust. 4 ustawy z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i
Rzeczniku Praw Pacjenta;
10) organizacje procesu udzielania §wiadczen zdrowotnych w przypadku pobierania
optat;
11) wysokos¢ optat za Swiadczenia zdrowotne, ktore mogg by¢, zgodnie z przepisami
ustawy lub przepisami odr¢bnymi, udzielane za cz¢$ciowa albo catkowitg odptatnoscia;
12) sposob kierowania jednostkami lub komoérkami organizacyjnymi zakladu

leczniczego.



2. Postanowienia Regulaminu Organizacyjnego dotyczg wszystkich pracownikéw Poradni oraz
0s0b przebywajacych w Poradni, w tym pacjentéw korzystajacych ze §wiadczen zdrowotnych

udzielanych przez Poradnig.
Par. 4

Firme Poradni, jej cele i zadania, rodzaje dzialalno$ci leczniczej oraz zakres udzielanych

$wiadczen zdrowotnych okresla Statut.
Par. 5

1. W celu zwigkszenia bezpieczenstwa zatrudnionego personelu oraz pacjentow korzystajacych
z udzielanych im $wiadczen zdrowotnych, a takze zabezpieczenia mienia przed kradziezami
lub niszczeniem, na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢) i lit. f) Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogoélne rozporzadzenie o
ochronie danych - RODO), jako $rodek bezpieczenstwa:

a) na zewnatrz budynku Poradni w Pabianicach przy ulicy Grobelna 8, na kazdej jego $cianie
oraz wewnatrz budynku w ciggach komunikacyjnych: tj. kazde z 3 (trzech) wejs¢/wyjsc,
rejestracja, korytarze - stosuje si¢ monitoring wizyjny;

b) na zewnatrz budynku Poradni w Konstantynowie £odzkim przy ulicy Kopernika 23, na
kazdej jego $cianie oraz wewnatrz budynku w ciggach komunikacyjnych: tj. kazde z 2 (dwoch)
wejs¢/wyjs¢, rejestracja, korytarze - stosuje si¢ monitoring wizyjny;

2. W miejscach wskazanych w pkt. 1 zainstalowane s3 kamery monitoringu. Monitoring
prowadzony jest calodobowo.

3. Obszary objete monitoringiem oznakowane sg tablicami z rysunkiem kamery i napisem
,Obiekt monitorowany calodobowo” z jednoczesng informacja, iz pelna informacja o
monitoringu tj. dokument pod nazwg ,,Klauzula informacja dotyczaca monitoringu wizyjnego”

znajduje si¢ na stronie internetowej Www.eskulappabianice.com.pl oraz w formie dokumentu

dostepnego w kazdej rejestracji pacjenta kazdego z w.w. budynkéw Poradni.”

4. Zapis z kamer przechowywany jest na serwerach Poradni przez okres do 3 miesiecy od
nagrania. Po tym terminie jest automatycznie nadpisywany, a dane wczesniejsze trwale
usunigte z zastrzezeniem pkt.5.

5. W przypadku, w ktérym nagrania obrazu beda stanowi¢ dowdd w postgpowaniu

prowadzonym na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub Administrator


http://www.eskulappabianice.com.pl/

powzigt wiadomos$¢, iz moga one stanowi¢ dowdd w postepowaniu, termin okreslony w pkt. 4
ulega przedtuzeniu do czasu prawomocnego zakonczenia postgpowania.

6. Dostep do danych z zapisu monitoringu posiadaja upowaznieni pracownicy Poradni oraz
podmioty upowaznione do odbioru danych na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa.

7. Zapis zdarzen utrwalony za pomoca kamer monitoringu moze by¢ udostepniony wylacznie

na pisemny wniosek, podmiotom do tego upowaznionym na podstawie odrgbnych przepisow.

Rozdzial 2

Struktura organizacyjna Poradni, miejsce udzielania §wiadczen, organizacja i zadania

komorek organizacyjnych

Par. 6

W sktad Poradni wchodzg nastgpujace przedsigbiorstwa, jednostki organizacyjne i samodzielne

stanowiska pracy:
1.Przedsigbiorstwa:
1.1. Poradnia w Pabianicach, ul. Grobelna 8
1.1.1. Oddziat Podstawowej Opieki Zdrowotnej
1.1.2. Oddziat Lekarzy Specjalistow
1.1.3. Oddziat Pediatrii
1.1.4. Oddziat Fizjoterapii
1.1.5. Oddziat Pielegniarski
1.1.5.1. Wydziat Pielegniarek Srodowiskowo-Rodzinnych
1.1.6. Pracownia Diagnostyki Obrazowej (USG, RTG)
1.1.7. Oddziat Medycyny Estetycznej
1.2. Filia Poradni w Konstantynowie £.6dzkim, ul. Kopernika 23
1.2.1. Oddziat Podstawowej Opieki Zdrowotnej

1.2.2. Oddziat Pediatrii



1.2.3. Oddziat Fizjoterapii

1.2.4. Oddziat Pielegniarski

1.2.5.1. Wydziat Pielegniarek Srodowiskowo-Rodzinnych
1.2.5. Pracownia Diagnostyki Obrazowej (USG, RTG)
1.3. Samodzielne Stanowiska Pracy:

1.3.1. Dyrektor Poradni

1.3.2. Inspektor Ochrony Danych (IOD)

1.3.3. Administrator Systemow Informatycznych (ASI)

1.3.4. Stuzba sprzatajaca

Par. 7

1. Przedsigbiorstwa, jednostki organizacyjne 1 samodzielne stanowiska pracy
zobowigzane sg do wspodldzialania dla zapewnienia sprawnego i1 efektywnego
funkcjonowania Poradni pod wzgledem diagnostyczno-leczniczym, pielegnacyjnym i
administracyjno-gospodarczym.

2. Wspoldziatanie odbywa si¢ z poszanowaniem powszechnie obowiazujacych przepisow
prawa oraz z poszanowaniem praw pacjenta.

3. Za prawidlowe wspoéldziatanie odpowiedzialni sg kierownicy wiasciwych komorek
organizacyjnych, badz inne osoby wyznaczone przez Dyrektora Poradni.

4. Dyrektor Poradni okre$la standardy postgpowania 1 procedury medyczne
uszczegotawiajagce warunki udzielania §wiadczen zdrowotnych w poszczegdlnych
komorkach organizacyjnych w celu zapewnienia wlasciwego poziomu 1 jakoSci

swiadczonych ustug.

Rozdzial 3

Zarzadzanie jednostkami i komorkami organizacyjnymi

Par. 8

1. Obowiazki i uprawnienia Dyrektora Poradni okresla Statut.



2. W czasie nieobecnosci Dyrektora z powodu choroby, urlopu, czy innych przyczyn,
czynnosci nalezace do jego obowigzkéw wykonuje osoba przez niego wyznaczona, w
ramach przekazanych kompetencji.

3. Dyrektor moze upowazni¢ osob¢ do wykonywania w sposob ciggly w jego imieniu
okreslonych czynnosci faktycznych i prawnych, przekraczajacych zakres obowigzkow
tej osoby.

4. Dyrektor ustanawia i odwoluje pelnomocnikdéw okreslajac granice umocowania w

pisemnym pelnomocnictwie.
Par. 9

Dyrektor kieruje Poradnia przy pomocy:
1) Kierownika Oddziatu Podstawowej Opieki Zdrowotnej
2) Kierownika Oddziatu Lekarzy Specjalistow
3) Kierownika Oddziatu Pediatrii
4) Kierownika Oddziatlu Fizjoterapii
5) Kierownika Oddziatu Pielggniarskiego
6) Kierownika Pracowni Diagnostyki Obrazowe;j

7) Kierownika Oddziatu Medycyny Estetycznej

Par. 10
Dyrektorowi podlegaja bezposrednio:
1) Kierownik Oddziatu Podstawowej Opieki Zdrowotnej
2) Kierownik Oddzialu Lekarzy Specjalistow
3) Kierownik Oddziatu Pediatrii
4) Kierownik Oddziatu Fizjoterapii
5) Kierownik Oddziatu Pielegniarskiego

6) Kierownik Pracowni Diagnostyki Obrazowej



7) Kierownik Oddziatu Medycyny Estetyczne;j

8) Inspektor Ochrony Danych (I0OD)

9) Administrator Systeméw Informatycznych (ASI)

Par. 11

Do podstawowych obowigzkow Kierownikdéw komorek organizacyjnych nalezy:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

7)

8)

9)

1)
2)
3)

organizacja pracy w kierowanej komoérce organizacyjnej w sposdb zapewniajacy
efektywne wykorzystanie czasu pracy,

egzekwowanie od podlegtych pracownikow nalezytej jakosci pracy,

zapewnienie przestrzegania porzadku i dyscypliny pracy oraz regulaminu pracy przez
podlegtych pracownikow,

zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy w kierowanej jednostce,
stosowanie obiektywnych i sprawiedliwych kryteriow oceny podleglych pracownikow
oraz wynikow ich pracy,

wplywanie na ksztaltowanie zasad wspotzycia spolecznego wsrdd podleglych
pracownikow,

organizowanie wspotpracy pomie¢dzy podlegtymi jednostkami 1 komodrkami
organizacyjnymi Poradni,

wdrazanie do stosowania w kierowanej jednostce ogélnie obowigzujacych przepisow
prawa oraz przepisow wewnetrznych obowiazujacych w Poradni,

organizowanie prawidlowego zabezpieczenia przechowywania dokumentow

znajdujacych si¢ w kierowanej komorce organizacyjnej.

Par. 12

Do podstawowych obowigzkéw pracownikdéw Poradni nalezy:

przestrzeganie czasu pracy obowigzujacego w Poradni,

przestrzeganie regulaminu pracy i ustalonego w Poradni porzadku,

przestrzeganie przepisOw oraz zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, a takze przepisow

przeciwpozarowych,



4) dbatos¢ o dobro Poradni, chronienie jej mienia oraz zachowanie w tajemnicy informacji,
ktérych ujawnienie mogtoby narazi¢ Poradni¢ na szkode,

5) przestrzeganie tajemnicy okre§lonej w odrebnych przepisach,

6) przestrzeganie w Poradni zasad wspotzycia spotecznego,

7) dbato$¢ o interesy pracodawcy, dobre imig¢ i wizerunek Poradni,

8) znajomos¢ i przestrzeganie przepisow obowigzujacych na danym stanowisku,

9) sumienna i rzetelna praca,

10) nalezyte wykonywanie powierzonych obowigzkow,

11) prawidlowe i terminowe opracowywanie dokumentow stuzbowych,

12) przestrzeganie przepisow dotyczacych zachowania tajemnicy stuzbowe;j,

13) samoksztalcenie i podnoszenie swoich kwalifikacji poprzez aktywny udziat w
szkoleniach wewnetrznych i zewngtrznych,

14) zglaszanie wszelkich nieprawidtowosci i uwag dotyczacych czynno$ci stuzbowych
przetozonemu,

15) odpowiedzialnos$¢ za powierzone zadania i obowigzki,

16) znajomos¢, stosowanie i przestrzeganie wytycznych, regulamindéw, zarzadzen i
Dokumentacji Systemu Zarzadzania Jakos$cig w zakresie odnoszacym si¢ do komorki
organizacyjnej Poradni,

17) skuteczne korygowanie niezgodnos$ci wynikajacych z audytow wewnetrznych i
zapobieganie ich ponownemu wystapieniu.

2. Pracownicy Poradni maja prawo do:

1) poszanowania przez przetozonych i wspotpracownikow,

2) zapewnienia odpowiednich warunkéw pracy i realizacji wszelkich uprawnien
pracowniczych zagwarantowanych prawem pracy,

3) samodzielnego dziatania i kontaktowania si¢ z pracownikami innych komorek
organizacyjnych w zatatwieniu spraw,

4) reprezentowania stanowiska w zakresie prowadzonych spraw uzgodnionych z
przetozonym,

5) odwotania si¢ od decyzji i polecen przetozonego, jezeli sg one sprzeczne z

obowigzujacymi przepisami lub racjonalnym i korzystnym sposobem wykonania.



Rozdzial 4

Pacjent

Par. 13

Gtownym odbiorcg $wiadczen udzielanych przez Poradni¢ jest Pacjent.

Par. 14

Prawa pacjenta okreslaja przepisy powszechnie obowigzujacego prawa, w tym ustawa
z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (t.j. Dz. U. z
2020 r. poz. 849).

Dyrektor moze ustanowi¢ Regulamin dla Pacjentow, obowigzujacy w Poradni.

Rozdzial 5

Przebieg procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych

Par. 15

Zasady udzielania $wiadczen ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, przedstawiaja sie¢

nastgpujaco:

1.

Swiadczeniobiorca ma prawo wyboru lekarza specjalisty sposréd tych, ktérzy maja
zawartg umowe z Narodowym Funduszem Zdrowia,

W przypadku braku skierowania lekarza ubezpieczenia zdrowotnego, gdy jest
wymagane przepisami, ambulatoryjne swiadczenia zdrowotne udzielane sg odptatnie
zgodnie z Cennikiem Poradni, z wyjatkiem przypadkow, gdy skierowanie nie jest
wymagane oraz stanow nagtych,

Rejestracja odbywa si¢ na podstawie zgtoszenia osobistego, telefonicznego, w formie
elektronicznej lub za posrednictwem osoby trzeciej,

Porady specjalistyczne udzielane sg wedtug kolejnosci zgloszenia w dniach i godzinach
ich udzielania,

W przypadku, gdy $wiadczeniobiorca nie moze si¢ zglosi¢ na $wiadczenie zdrowotne

W wyznaczonym terminie powinien powiadomic o tym rejestracje Poradni.
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Par. 16

Zasady udzielania §wiadczen podstawowej opieki zdrowotnej, przedstawiaja si¢ nastgpujaco:

1. Swiadczeniobiorca w ramach podstawowej opieki zdrowotnej ma prawo do:

a)

b)

d)

swiadczen POZ w miejscu zamieszkania w warunkach ambulatoryjnych lub w
uzasadnionych przypadkach opieki w domu chorego realizowanych przez lekarza
POZ, pielggniarke POZ oraz potozng POZ;

badan diagnostycznych;

dokonania wyboru lekarza, pielggniarki, potoznej POZ nie czgéciej niz dwa razy w
roku. W przypadku kolejnej zmiany §wiadczeniobiorca wnosi optate okreslong w
obowigzujacych przepisach prawa (optata nie jest pobierana w przypadku zmiany
miejsca zamieszkania lub zaprzestania dzialalnosci przez lekarza, pielegniarke lub
potozna POZ);

skierowania w razie potrzeby do lekarza specjalisty lub Poradni.

Par. 17
Zasady udzielania $wiadczen diagnostyki medycznej przedstawiaja si¢ nastepujaco:
a) Poradnia zapewnia $wiadczeniobiorcg zglaszajacym si¢ do Poradni
specjalistycznych oraz POZ wykonanie niezb¢dnych badan diagnostycznych,
b) badania diagnostyczne wykonywane sa na podstawie skierowania
wystawionego przez lekarza ubezpieczenia zdrowotnego,
c) lekarz wystawiajacy §wiadczeniobiorcy skierowanie na badanie ma obowigzek

wskaza¢ miejsce wykonania badania.

Par. 18

1. Poradnia prowadzi dokumentacje medyczng osob korzystajacych ze S$wiadczen

zdrowotnych oraz zapewnia ochrong¢ poufnosci danych zawartych w tej dokumentac;ji,

zgodnie z powszechnie obowigzujacymi przepisami prawa, a w przypadku udzielania

Swiadczen finansowanych ze $rodkoéw publicznych, takze zgodnie z wymogami

okreslonymi przez ptatnika §wiadczen.

2. Poradnia udostepnia dokumentacje, o ktorej mowa w ust. 1:



d)

9)

h)

)
k)
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pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu, badz osobie upowaznionej
przez pacjenta;

podmiotom udzielajacych $wiadczen zdrowotnych, jezeli dokumentacja ta jest
niezbedna do zapewnienia ciggtosci §wiadczen zdrowotnych;

organom wiladzy publicznej, w tym Rzecznikowi Praw Pacjenta, NFZ, organom
samorzadu zawodow medycznych oraz konsultantom w ochronie zdrowia, w
zakresie niezbednym do wykonywania przez te podmioty ich zadan, w
szczegblnosci nadzoru i kontroli;

podmiotom uprawnionym w mys$l ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci
leczniczej (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 711, 1773) do przeprowadzenia na zlecenie
ministra wlasciwego do spraw zdrowia kontroli podmiotu leczniczego, w zakresie
niezbednym do przeprowadzenia kontroli;

Agencji Oceny Technologii Medycznych 1 Taryfikacji, w zakresie niezbednym do
wykonywania przez nig zadan okreslonych w ustawie z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
$wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze §rodkow publicznych (t.j. Dz.
U. z 2021 r. poz. 1285, 1292, 1559, 1773, 1834);

Agencji Badan Medycznych w zakresie okreslonym ustawg z dnia 21 lutego 2019
r. 0 Agencji Badan Medycznych (t.j. Dz. U. 2 2020 r. poz. 2150, z 2021 r. poz. 1559);
Ministrowi wlasciwemu do spraw zdrowia, sadom, w tym dyscyplinarnym,
prokuraturom, lekarzom sagdowym i rzecznikom odpowiedzialnosci zawodowej, w
zwiazku z prowadzonym postgpowaniem;

organom rentowym oraz zespotom do spraw orzekania o stopniu
niepetnosprawnosci, w zwigzku z prowadzonym przez nie postgpowaniem;
podmiotom prowadzacym rejestr ustug medycznych, w zakresie niezb¢ednym do
prowadzenia rejestrow;

zaktadom ubezpieczen za zgodg pacjenta;

komisjom lekarskim podlegtym ministrowi wtasciwemu do spraw wewngtrznych,
wojskowym komisjom lekarskim oraz komisjom lekarskim ABW lub Agenciji
Wywiadu, podleglym szefom witasciwych Agencji;

osobom wykonujagcym zawdd medyczny, w zwigzku z prowadzeniem procedury
oceniajacej podmiot udzielajacy §wiadczen zdrowotnych na podstawie przepisow o
akredytacji w ochronie zdrowia albo procedury uzyskiwania innych certyfikatow

jakosci, w zakresie niezbednym do ich przeprowadzenia;
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m) wojewodzkiej komisji do spraw orzekania o zdarzeniach medycznych, w zakresie

n)

P)

prowadzonych postgpowan;

szkole wyzszej lub instytutowi badawczemu do wykorzystania w celach
naukowych, bez ujawniania nazwiska 1 innych danych umozliwiajacych
identyfikacj¢ osoby, ktorej dokumentacja dotyczy;

dokumentacja medyczna podmiotow leczniczych, o ktorej mowa w art. 89 ust. 1 1
ust. 2 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2021
r. poz. 711, 1773), instytutow badawczych i innych podmiotow udzielajacych
Swiadczen zdrowotnych uczestniczacych w przygotowaniu os6b do wykonywania
zawodu medycznego i ksztalceniu oséb wykonujacych zawod medyczny jest
udostepniana tym osobom wylacznie w zakresie niezbednym do realizacji celow
dydaktycznych. Osoby te zobowigzane sa do zachowania w tajemnicy zawartych w
dokumentacji medycznej, takze po $mierci pacjenta;

elektroniczna dokumentacja medyczna, o ktorej mowa w ustawie z dnia 28 kwietnia
2011 r. o systemie informacji w ochronie zdrowia (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 666,
1292), jest udostepniana na zasadach okreslonych w przepisach tej ustawy oraz
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkoéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 1285, 1292, 1559, 1773, 1834), a
takze ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r. Prawo farmaceutyczne (t.j. Dz. U. z 2021 r.
poz. 974, 981).

3. Dokumentacja medyczna jest udostgpniana:

a)

b)

d)

do wgladu, w tym do baz danych w zakresie ochrony zdrowia, w miejscu udzielania
Swiadczen zdrowotnych, z wylaczeniem medycznych czynnos$ci ratunkowych, albo
w siedzibie podmiotu udzielajacego $wiadczen zdrowotnych, z zapewnieniem
pacjentowi lub innym uprawnionym organom lub pomiotom mozliwosci
sporzadzenia notatek lub zdje¢;

poprzez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii lub wydruku;

poprzez wydanie oryginatu za pokwitowaniem odbioru i z zastrzezeniem zwrotu po
wykorzystaniu, na zadanie organow witadzy publicznej albo sadéw powszechnych,
a takze w przypadku, gdy zwtoka w wydaniu dokumentacji mogtaby spowodowac
zagrozenie zycia lub zdrowia pacjenta;

na informatycznym no$niku danych — ptyta CD (badania radiologiczne).

Zaudostepnienie, jedynie kolejny raz, dokumentacji medycznej Poradnia pobiera optaty

W nastepujacy sposob:
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b)

c)
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Za jedng stron¢ wyciagu albo odpisu dokumentacji medycznej w wysokosci 0,002
przecigtnego wynagrodzenia w poprzednim kwartale, ogltoszonego przez Prezesa
GUS w Dzienniku Urzgdowym RP ,,Monitor Polski” na podstawie art. 20 pkt. 2
ustawy z dnia 17 grudnia 1998 r. o emeryturach i rentach z Funduszu Ubezpieczen
Spotecznych (t.j. Dz. U. z 2021 r. poz. 291, 353, 794, 1621), poczawszy od
pierwszego dnia miesigca nastg¢pujagcego po miesigcu, w ktdrym nastapito
ogloszenie;

zZa jedng stron¢ kopii albo wydruku dokumentacji medycznej w wysokosci 0,00007
przecigtnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt. a).

za udostepnienie dokumentacji medycznej na informatycznym nosniku danych w

wysokosci 0,0004 przecietnego wynagrodzenia, o ktorym mowa w pkt. a).

Optaty nie pobiera si¢ w przypadku udostgpnienia dokumentacji medyczne;j:

a)

b)

d)

pacjentowi lub jego przedstawicielowi ustawowemu po raz pierwszy w zadanym
zakresie, przez sporzadzenie jej wyciagu, odpisu, kopii, wydruku lub kopii na
no$niku danych (ptyta CD, pendryve),

w zwigzku z postepowaniem przed wojewodzka komisja do spraw orzekania 0
zdarzeniach medycznych,

w sprawach swiadczen z ubezpieczen spotecznych,

Agencji Oceny Technologii Medycznych 1 Taryfikacji oraz Agencji Badan
Medycznych.

Rozdzial VI

Uprawnienia do bezplatnych swiadczen, zasad i wysoko$ci oplat oraz organizacja

1.
2.

procesu udzielania Swiadczen zdrowotnych odplatnych

Par. 19

Poradnia udziela §wiadczen zdrowotnych nieodptatnie i odptatnie.

Swiadczenia zdrowotne finansowane ze $rodkow publicznych (§wiadczenia
zdrowotne nieodptatne), udzielane sa $wiadczeniobiorcom uprawnionym, na
podstawie umowy o udzielenie §wiadczen zdrowotnych zawartej migdzy Poradnia,
a Narodowym Funduszem Zdrowia.

Za udzielone $wiadczenia zdrowotne inne niz finansowane ze srodkéw publicznych
($wiadczenia zdrowotne odptatne) pacjenci ponosza oplaty zgodnie z ustalonym

Cennikiem Optat, ktory stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu Organizacyjnego.
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Par. 20
1. Swiadczeniobiorca ubiegajacy sie o udzielenie $wiadczenia zdrowotnego
finansowanego przez Narodowy Fundusz Zdrowia przyjmowany jest na
podstawie systemu NFZ-EWUS albo dokumentu ubezpieczenia zdrowotnego
albo o$wiadczenia o przystugujacym $swiadczeniobiorcy prawie do swiadczen
opieki zdrowotnej, zgodnie z obowigzujagcymi przepisami.
2. W przypadku nie potwierdzenia uprawnien do bezplatnych $wiadczen
zdrowotnych. Poradnia pobiera optaty przed udzieleniem §wiadczen dotyczy to
w szczeg6lnosci:
a) porady lekarskiej z zakresu ambulatoryjnej opieki specjalistycznej,
b) badania diagnostycznego
C) cyklu zabiegow rehabilitacyjnych
d) leczenia w oddziatach szpitalnych
e) innych §wiadczen zdrowotnych, z wyjatkiem $wiadczen udzielanych w
stanie naglym (zagrozenie zycia 1 zdrowia, wymagajacych podjecia
natychmiastowych medycznych czynnosci ratunkowych i leczenia).
3. W przypadku ubiegania si¢ o udzielenie ambulatoryjnego $wiadczenia
specjalistycznego bez wymaganego przepisami skierowania lekarza,
Swiadczeniobiorca obowigzany jest optaci¢ $wiadczenie przed udzieleniem

Swiadczenia zdrowotnego.

Par. 21

1. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych odptatnych, organizowane jest w taki sposéb,
aby nie ogranicza¢ dostgpnosci do S$wiadczen finansowanych ze $rodkow
publicznych, w sposob zapewniajacy poszanowanie zasady sprawiedliwego,
rownego, niedyskryminujgcego i1 przejrzystego dostepu do $wiadczen opieki
zdrowotnej oraz zgodnego z kryteriami medycznymi.

2. Udzielanie $wiadczen zdrowotnych odplatnych, pozostaje bez wptywu na kolejnos¢
pozycji na prowadzonej przez Poradnie liscie oczekujacych na udzielenie
Swiadczenia finansowanego ze §rodkow publicznych.

3. Swiadczenia zdrowotne odplatne udzielane beda w miar¢ mozliwosci w dniu

zgloszenia lub w innym terminie uzgodnionym ze $§wiadczeniobiorca, wedtug

ustalonej kolejnosci w dniach i godzinach ich udzielania.
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4. Swiadczeniobiorca ma prawo do pelnej informacji dotyczacej jego prawa do
uzyskania §wiadczenia finansowanego ze $rodkoéw publicznych oraz warunkach
uzyskania takiego §wiadczenia.

5. Zaklad nie moze odmowi¢ udzielenia $wiadczenia zdrowotnego osobie, ktora
potrzebuje natychmiastowego udzielenia takiego $wiadczenia ze wzgledu na

zagrozenie zycia lub zdrowia.

Rozdzial 7

Warunki wspéldzialania z innymi zakladami opieki zdrowotnej w zakresie zapewnienia

prawidlowej diagnostyki, leczenia pacjentow i ciaglosci postepowania

Par. 22

Poradnia w celu zapewnienia cigglosci 1 kompleksowosci procesu diagnostyczno-

terapeutycznego zobowigzana jest do wspoldziatania z innymi zaktadami opieki zdrowotne;.
Par. 23

1. Lekarz ubezpieczenia zdrowotnego, w tym lekarz podstawowej opieki zdrowotnej,
kieruje pacjenta do lekarza specjalisty lub leczenia szpitalnego oraz dotacza do
skierowania:

a) wyniki badan diagnostycznych i przeprowadzonych konsultacji, bedace w jego
posiadaniu, umozliwiajagce postawienie wstgpnego rozpoznania, stanowigcego
przyczyng skierowania,

b) istotne informacje o dotychczasowym leczeniu.

2. W przypadku stwierdzenia braku mozliwosci dalszej opieki w danym Oddziale
Specjalistycznym, po uzasadnieniu w dokumentacji medycznej lekarz ubezpieczenia
zdrowotnego kieruje $wiadczeniobiorce do Poradni Specjalistycznej tej samej
specjalnosci, uwzgledniajac wyniki badan diagnostycznych i przeprowadzonych
konsultaciji.

3. Lekarz specjalista leczacy $wiadczeniobiorce w Oddziale Specjalistycznym
zobowigzany jest do pisemnego informowania lekarza kierujgcego 1 lekarza
podstawowej opieki zdrowotnej o rozpoznaniu, sposobie leczenia, rokowaniu,

ordynowanych lekach, w tym o okresie ich stosowania i dawkowania.
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4. Lekarza podstawowej opieki zdrowotnej moze kontynuowac leczenie farmakologiczne
$wiadczeniobiorcy zastosowane przez lekarza z Oddziatu Specjalistycznego, jezeli
posiada w.w. informacje, o ktorej mowa w pkt. 3.

5. W przypadku, gdy $wiadczeniobiorca objety leczeniem specjalistycznym wymaga

wykonywania badan kontrolnych, pozostajacych w zwigzku z prowadzonym leczeniem,
skierowanie na te badania wydaje oraz pokrywa koszty ich wykonania lekarz
specjalista.

6. Lekarz ubezpieczenia zdrowotnego w przypadku stwierdzenia wskazan do
hospitalizacji, wystawia skierowanie do leczenia szpitalnego, dotaczajac do

skierowania wyniki przeprowadzonych badan potwierdzajacych wstepne rozpoznanie.

~

W przypadku zakwalifikowania §wiadczeniobiorcy do leczenia szpitalnego, a w

szczegolnosci do planowanego leczenia operacyjnego, Poradnia wykonuje konieczne

dla leczenia szpitalnego badania diagnostyczne i konsultacje.

8. W stanach naglych wszystkie niezbedne badania wykonuje zaktad opieki zdrowotne;j
do ktorego zgtosil si¢ $wiadczeniobiorca.

9. W celu zapewnienia kompleksowej opieki medycznej Poradnia zawarta umowy na
realizacj¢ badan diagnostycznych, ktorych nie moze zapewni¢ we wlasnym zakresie.

10. Poradnia podejmuje wspolprace w formie umoéw cywilnoprawnych z zewnetrznymi
zakladami opieki zdrowotnej oraz praktykami lekarskimi w celu zapewnienia
kompleksowej opieki medycznej, ktorych nie moze zapewni¢ we wlasnym zakresie.

11. Szczegdtowe zasady wspotpracy w zakresie diagnostyki, leczenia 1 konsultacji

swiadczeniobiorcow w Poradni okreslajg procedury 1 instrukcje systemu zarzadzania

jakoscig oraz zawarte umowy cywilnoprawne z podmiotami zewngtrznymi.

Rozdzial 8

Postanowienia koncowe

Par. 24

1. Niniejszy Regulamin Organizacyjny ESKULAP PABIANICE Prywatny Gabinet
Lekarzy Specjalistow, Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej Eskulap Poradnia
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Zdrowia Rodzinnego Wioletta Sikora wchodzi w zycie z dniem 22 pazdziernika 2021
r.

2. Uchyla si¢ dotychczas obowigzujacy Regulamin Organizacyjny Niepublicznego
Zaktadu Opieki Zdrowotnej Eskulap Poradnia Zdrowia Rodzinnego.

Zalacznik:

1) Cennik Optat — Zatgcznik nr 1

Zatwierdzil

Dyrektor Poradni



