Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia Nr 3/2023

Klauzula informacyjna
dotyczaca przetwarzania danych dla os6b kontaktujacych si¢ za posSrednictwem poczty

elektronicznej pod adresem: recepcja@eskulapestetyka.pl

Zgodnie z art. 13 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz.Urz. L 119
2 4.5.2016, str. 1-88) (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych — RODO) informujg, ze:

1. Administrator danych osobowych

1) Administratorem (ADO) Panstwa/Panstwa dziecka danych osobowych jest firma: ESKULAP
PABIANICE Prywatny Gabinet Lekarzy Specjalistow, Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
Eskulap Poradnia Zdrowia Rodzinnego Wioletta Sikora, reprezentowana przez: Wiolette Sikora, z
siedzibg przy ulicy Grobelna 8, 95-200 Pabianice.

2) Z Administratorem mozna si¢ kontaktowac¢ w nastgpujacy sposob:

a) listownie: ul. Grobelna 8, 95-200 Pabianice

b) poczta elektroniczng (e-mail) pod adresem: nzozeskulappabianice@o2.pl

c) telefonicznie: 42 215 60 37

2. Inspektor Ochrony Danych

1. Administrator wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (I0D), w osobie Magdaleny Wlazto z ktora
moze si¢ kontaktowa¢ w sprawach przetwarzania danych osobowych Panstwa/Panstwa dziecka lub
korzystania przez Panstwa/Panstwa dziecko z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych. Z 10D
mozna si¢ kontaktowa¢ w nastepujacy sposob:

a) listownie: ul. Grobelna 8, 95-200 Pabianice, z dopiskiem ,,Inspektor Ochrony Danych”.

b) pocztg elektroniczng (e-mail) pod adresem: iod@eskulappabianice.pl

c) telefonicznie: 42 215 60 37

3. Podstawa prawna i cel przetwarzania danych osobowych

1. Podstawe¢ prawna 1 cel przetwarzania Panstwa/Panstwa dziecka danych osobowych za
posrednictwem poczty elektronicznej (e-mail) pod adresem: recepcja@eskulapestetyka.pl
Administrator przetwarza:

a) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO — tj. prawnie uzasadnionego interesu realizowanego przez

Administratora tj.: w celu umozliwienia Administratorowi udzielenia Pani/Panu



odpowiedzi na zadane pytanie, skarge, wniosek Iub inne zgloszenia oraz w celu
umozliwieniaAdministratorowi obrony przed ewentualnymi roszczeniami Iub umozliwienia
Administratorowi ustalenia lub dochodzenia roszczen;

b) na podstawie art. 6 ust. 1 lit c) RODO — tj. w celu wykonania obowigzku prawnego cigzacego na
Administratorze, w szczegdlnosci wynikajacego z art. 2 ust. 1 i ust. 2 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r.
o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych (t.j. Dz. U. z 2021 r., poz.
1285, poz. 1292, poz. 1559);

c) na podstawie art. 6 ust. 1 lit b RODO — tj. w celu w celu realizacji zawartej umowy lub podjgcia
Czynnosci na rzecz jej zawarcia.

d) na podstawie art. 6 ust. 1 lit a) RODO — tj. w oparciu o zgode wyrazong na pismie przez pacjenta, W
celu przestania pacjentowi przez Poradnig, za posrednictwem w.w. maila informacji o aktualnej ofercie
i promocjach.

4. Odbiorcy danych

1) W zwiagzku z przetwarzaniem danych w celach wymienionych wczesniej Panstwa/Panstwa dziecka
dane osobowe mogg by¢ udostepnione innym odbiorcom danych osobowych.

2) Odbiorcami Panstwa/Panstwa dziecka danych osobowych moga by¢ tylko podmioty uprawnione do
odbioru danych i tylko na podstawie przepisOw prawa.

3) Dodatkowo Panstwa/Panstwa dziecka dane osobowe moga by¢ udostepniane:

a) podmiotom, z ktérymi Administrator zawart umowe w zwigzku z realizacja ustug zaopatrujgcych
Administratora w rozwigzania techniczne (w tym dostawcy rozwiazan IT, podmioty odpowiedzialne za
serwisowania sprzgtu);

b) dostawcom ustug teleinformatycznych;

c) dostawcom ustug prawnych i doradczych oraz wspierajacych Administratora w dochodzeniu
naleznych roszczen, w szczegdlnosci kancelariom prawnym oraz zewnetrznym audytorom.

4) Administrator nie zamierza przekazywac Panstwa/ Panstwa dziecka danych osobowych do panstwa

trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;.

5. Okres przechowywania danych

1) Dane osobowe Panstwa/Panstwa dziecka zawarte we wiadomosciach przekazywanych droga e-mail,
bedg przechowywane:

a) w celu wskazanym w punkcie 3 lit. a) bedg przetwarzane przez okres 3 miesigcy w przypadku
udzielenia odpowiedzi na zadane przez Pania/Pana pytanie. Okres przetwarzania moze zostaé
wydluzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne

do dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora.



W przypadku zlozenia skargi lub wniosku dane stuzace do dochodzenia roszczen lub obrony przed
takimi roszczeniami, bgda przetwarzane do czasu przedawnienia roszczen lub prawomocnego
zakonczenia postgpowania.

b) w celu wskazanym w punkcie 3 lit. b) i lit. ¢) b¢da przetwarzane przez okres wynikajacy z
powszechnie obowigzujacych przepisow prawa. Wskazany okres przetwarzania moze zosta¢
przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbedne
dla ustalenia lub dochodzenia roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Administratora.

c¢) w celu wskazanym w punkcie 3 lit. d) beda przetwarzane przez okres 12 miesiecy.

6. Prawa osoby, ktorej dane osobowe dotyczg

1) Przystuguje Panstwu/Panstwa dziecku prawo:

a) dostepu do tresci swoich danych osobowych (art. 15 RODO)

b) uzyskania kopii swoich danych osobowych (art. 15 RODO)

¢) zadania sprostowania danych osobowych (art. 16 RODO)

d) Zadania usuni¢cia niektorych danych np. numeru telefonu oraz danych, ktérych mingt okres
przechowywania (art. 17 RODO)

¢) zadania ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO)

) wniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych (art. 21 RODO)

g) przeniesienie danych (art. 20 RODO)

2) Korzystnie ze wskazanych uprawnien moze zosta¢ ograniczone lub wylaczone jedynie na mocy

powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, do ktorych stosowania jest zobowigzany Administrator.

7. Nieprawidlowos$ci w przetwarzaniu danych osobowych

1) Przystuguje Panstwu/Panstwa dziecku prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego, ktorym
jest Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, fax. 22 531-03-01,

kancelaria@uodo.gov.pl

8. Obowiazek podania danych osobowych

1) Podanie przez Panig danych jest dobrowolne, ale konsekwencjg niepodania danych (np. danych
umozliwiajacych nawigzanie z Panstwem kontaktu w celu obstugi zapytania) moze by¢ brak mozliwosci

obstugi Panstwa zapytania przez Administratora.



9. Informacja o profilowaniu

1) Administrator nie podejmuje decyzji w sposodb zautomatyzowany, w tym w formie profilowania w

oparciu o Panstwa/ Panstwa dziecka dane osobowe.

10. Miejsce obowiazywania

1) Klauzula obowiazuje na terenie Poradni w miejscuU udzielania $wiadczen zdrowotnych:
- ul. Grobelna 8, 95-200 Pabianice



